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Bu Sozlesme, kisiler ve OnlineDC internet Teknolojileri arasinda gergeklesen biitiin
islemlerde uygulanacak olan hizmetin genel hatlariyla sinirlarini gizer. OnlineDC internet
Teknolojileri veya OnlineDC Web Sitesi (onlinedc.net.tr) tarafindan hizmet alarak bu
sozlesmedeki kosullarin tamamini okumus ve kabul etmis bulunacaksiniz.

Hesap ve Odeme

Hesap Agilisi:

isim, soyisim, e-posta ve kimlik numarasi gibi misteri bilgilerinizi kullanarak OnlineDC Web
Sitesi lizerinden hesabinizi agabilirsiniz. Hizmetlerimizden faydalanmak icin bir hesap
olusturmus olmak zorundasiniz.

Biitlin bilgileriniz OnlineDC Gizlilik S6zlesmesi’nde yazan usiillerce korunmaktadir.
Odeme:

OnlineDC her tirlt hizmeti faturalandirir ve ddeme tarihini misteriye bildirir. Hizmet
bedellerinin zamaninda ddenmesi miisterinin sorumlulugundadir. Son 6deme tarihinin
gecmesi durumunda OnlineDC hizmete kisitlama veya erisim engeli koyabilir. Bu slrecte
dogabilecek herhangi bir zarardan sorumlu tutulamaz. Faturalandirilmis licretlerin
6denmemesi halindeyse OnlineDC, yasal yollarla temin etme hakkini sakli tutar.

OnlineDC’den aldiginiz hizmet, siz hizmeti iptal etmediginiz stirece yenilenmeye ve fatura
olusturmaya devam edecektir.

iade Kosullari ve Cayma Hakki:

Alici, satin aldig1 hizmetin teslim siiresi icinde 5 is glinii icerisinde gerceklesmemesi disinda,
iade talebinde bulunma hakkina sahip degildir. Alici, bir Grinin iadesini talep etti§inde, iade
islemi yalnizca Onlinedc bakiyesi olarak gerceklestirilebilir. Taraflar arasindaki bu iade
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prosediirii, Onlinedc'nin belirledigi sartlar ve kosullara tabidir.

Hizmetlerin Kullanimi
icerik izni:

OnlineDC tarafindan saglanan her tirli hizmet yalnizca yasal cerceveler dahilinde
kullanilabilir. Servislerimizden faydalanan musteriler yayinlanacak tim icerigin yasalara
uygun ve zararsiz oldugunu bu s6zlesmeyle kabul etmis sayilir. OnlineDC yapilmasi gereken
uyarilari yapmis olup musteriler tarafindan yayinlanan icerikten hicbir sekilde sorumlu
tutulamaz.

Hizmetlerimiz kullanilirken telif hakkindan dogan ihlallerin gerceklestirilmesi yasaktir. Telif
haklari baskasina ait herhangi br Grlin veya eserin izinsiz olarak yayinlanmasi, kopyalanmasi
halinde hizmetiniz 6nceden haber vermeksizin sonlandirilacaktir ve ilgili hesaba erisim
kisitlandirilacaktr.

Yasalara aykiri herhangi bir icerik yetkili birimlere rapor edilecek ve erisimi engelenecektir.

Sunucu Kullaniminda Yapilmamasi Gerekenler:

Aldiginiz hizmet herhangi bir kategorideyse sunucu yalnizca o amacgla calistirilabilir.
Sunucularin belirtilen amacg disinda calistiriimasi halinde OnlineDC gereken dnlemleri alir ve
musteriyi bu konuda uyarir. Uyarilara uyulmamasi halindeyse sunucunun erisimini
engellemek gibi 6nlemler alinacaktir.

Sunucularin kapasitesini asacak sekilde calistirilmasi, sunucunun bilerek veya yanhslikla
zorlanmasi gibi durumlarda OnlineDC ayni sekilde musteriyi uyaracak olup gesitli 6nlemler
alabilir.

Herhangi bir yontemle siber saldiri yaratmak amaciyla kullanilan programlarin sunucularda
calistiriimasi dahilinde OnlineDC aninda sunucuya erisim engeli koymakla beraber Mevzuata
aykirihgr ilgili birimlere bildirir ve herhangi bir sorumluluk kabul etmez.

internet hattr tiiketiminiz aldiginiz hizmetin belirlenen sinirinin Gstiine gikmasi halinde
OnlineDC bu durumu musteriye bildirir ve eger devam edilirse faturaya Asma Bedeli olarak
yansitir. Satin almadan 6nce veya sonra, edindiginiz hizmetin belirlenen sinirlarini anlamak
adina destek ekibimizle iletisime ge¢meniz mimkiindir. Bilgi almak, sinirlarin net bir sekilde
anlasiimasi ve uygulanmasi konusunda yardim almak amaciyla iletisime gectiginizde, sizin ve
hizmetinizi saglayan tarafin hak ve yukimlilikleri hakkinda dogru bilgilendirme
saglanacaktir.

Tarafimizdan hizmet aldiginiz IP Adresleri ve Bulut Sunucular adiniza tanimlanmaktadir,
kimlik bilgileri dahil olmak Gzere en az 5 yillik kayit Gzerinden islenmektedir, yapilan dis
saldirilarda IP adresinin kiralandigi tarih araligina bakilarak Kimlik Bilgileriniz Gizerinden islem



yapilabilmektedir. Adiniza veya Kimliginize kayitl IP Adreslerinden herhangi bir aksi durumda
sikayet ve saldiri gonderme islemlerindeki haklarini OnlineDC gizli tutar.

Paylasimli hosting’ler antivirlis duvarlari ve CloudLinux sistemleri ile savunulmaktadir.
Herhangi bir Gst dizin kullanimi veya Shell gibi 6zel saldirilarda bulunmak kullanici
sorumlulugundadir, bu gibi durumlar 6zellikle CDS sistemlerimiz sayesinde engellenir ve
takibi yapilir.

Hosting servisleri yalnizca internet sitelerinizi barindirmak amaciyla kullanilabilir. Herhangi
bir dosya depolamasi yapilmasi tavsiye edilmez. Musterinin sunucularda dosya depolamasi
yapmasl halinde OnlineDC glivenligi saglamak amaciyla bunun takibini yapar.

1.Toplistler

2. IRC Scriptler/Botlar

3. Proxy Scriptler/Anonymizerlar

4. Korsan Yazilim/Warez

5. Fotograf Hosting Scriptleri (Ornek: Photobucket yada Tinypic gibi)

6. AutoSurf/PTC/PTS/PPC siteleri

7. 1P Scannerlar

8. Bruteforce Programlari/Scriptleri/Uygulamalari Mail Bombers/Spam Scriptler 9. Mailer
Pro Banner-Ad servisleri (ticari banner reklamlar) 4.10
FileDump/MirrorScriptleri(Ornek:rapidshare,rapidleech)

10. Ticari Audio Streaming

11. Uygun izinlere sahip olmayan madde satisi

12. Adult, Erotik, Adult Hikaye/Video gibi her tirli icerige sahipsiteler

13. Piyango/KumarSiteleri

14. MUD'lar/RPG'ler/PBBG!'ler

15. Hackersiteleriodakli/arsiv/programlar

16. Yasadis! faaliyetleri tesvik siteleri

17. Forumlar ya da websitelerinde warez/korsan/yasadisi icerik dagitimi

18. Banka Tahvilleri/Banka Senet Ticaret Programlari

19. HileliSiteler(listelenensiteleriilesinirlidegilaad19.org&escrow-fraud.com)
20. Broadcast ya da Streaming Canli Spor Etkinlikleri

21. VirisliigeriklerveShellScriptleri

22. Instagram, Twitter, Facebook vb. sosyal medya hesaplarini veya kullanici sifrelerini kayit
altina alan yazilimlar

Yukarida maddelerle gosterilen kullanimlar sunucularda ¢alistirilmasi yasak olup
OnlineDC’nin aninda miidahale edecegi durumlardir.

Yedekleme ve Veri Kaybi:

Onlinedc tizerinden temin edeceginiz herhangi bir hizmetin yedekleme sireci, tim
sorumluluklari ve yikimlalikleri ile birlikte tarafiniza aittir. Bu gcercevede, yedekleme
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islemlerinin dogru ve eksiksiz bir sekilde gerceklestirilmesinden, olasi veri kayiplarindan,
yedekleme hatalarindan ve bu islemlerin sonuglarindan dogan her tiirlii sonug ve
sorumluluklariniz kendinize ait olacaktir. Yedekleme ve veri kaybi gibi sonuglardan dogacak
problemlerden onlinedc sorumlu tutulmamaktadir.

Lokasyon:

Fiziksel ve sanal tiim sunucu hizmetleri Bursa lokasyonda barindirilan sunucular tizerinden
hizmet sunmaktadir. Misteri tarafina atanan IPv4 adresinin organizasyon, lilke ve sehir
tanimlari veri merkezi lokasyonu ile ayni veya farkli olabilir. IPv4 lokasyon bilgisi farkli olsa
dahi OnlineDC biinyesinde saglanan tim hizmetler misteriye belirtilen ek lokasyonlar harici
bursa lokasyonda bulunan sunucular tGzerinden saglanmakta olup IP lokasyon farkhligi iade
kapsamina girmemektedir.

Teknik Destek

Miisteri Hizmetleri:

OnlineDC sunucularini kullanirken veya Web Sitesi izerinden herhangi bir islem yaparken
karsilasacaginiz herhangi bir sorun icin bazi hizmetler harici OnlineDC Miisteri Hizmetleri 7
glin 8 saat hizmet vermektedir. Saat 11.00-19.00 saatleri arasinda sorun bildirdiginizde
yogunluga gore olabildigince erken geri donis saglanacaktir. Mesai saatleri disindaki
bildirimlerdeyse ertesi mesai saatinde 6ncelikli olarak geri donis saglanacaktir.

Cogu durumda o6ncelikli olarak sorunu uzaktan ¢6zmek mimkiin olsa dahi Teknik Destek
Ekibi bazi durumlarda musterinin de onayi ve takibi dahilinde sunucuya kendi
bilgisayarlarindan ulasip gerekli islemleri yapmak durumunda kalabilir.

Her tirli geri bildirim Teknik Destek Ekibi tarafindan kayit altinda tutulur ve sorunun
tekrarlanmamasi icin glincellemeler icin calisir.

Ucretlendirme
Ucret Belirlenmesi:

OnlineDC hizmetlerin tcretlerini belirlerken glincel piyasa degerlerini, tasarruflari ve
vergilendirmeleri géz 6niinde bulundurur. Herhangi bir fiyat degisikligi olacagi zaman ise
misterilerini haberdar eder. Barindirma hizmetleri disinda tim hizmetlerde fiyat
degisikliginin oldugu dénem, kiralamanin yapildigi dénemin lcretleri gegerli olup ardindan
gelen dénemlerde yenilenmis tarife uygulanir. Barindirma Hizmetlerinde ise fiyat
degisikliginin oldugu dénem, giincellenen fiyat ile faturalandirilir.

Faturalandirma:

OnlineDC, her kiralama dénemi sonunda mdsterinin belirttigi e-posta adresine KDV dahil
faturayi yonlendirir. Faturalar sirekli olarak kayith tutulup herhangi bir mali anlasmazlik



durumunda kanit olarak kullanilir. Faturalarin olusturulmasi ve lcretin 6denmesi konusunda
sirketin bulundugu bolge mahkemeleri ve bolge icra daireleri yetkili ve gorevlidir.

OnlineDC internet Teknolojileri Hizmet Sézlesmesi isbu maddelere baghdir. S6zlesmenin
actklamadig her tiirlii durum ilgili mevzuatta belirtilen usiille isler.



